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UuvoD

Kada razmatramo odnos mladih i medija, tri klju¢na pitanja su: [1] Kako mladi
koriste medije, odnosno koliko su medijski pismeni?; [2] Kakve su uredivacke politike i
dometi omladinskih medija?; [3] Kako mediji, posmatrani u celini, izveStavaju o mladima?
lako je ovo istrazivanje fokusirano na poslednje navedeno pitanje, ukratko ¢emo se na
samom pocetku osvrnuti i na prethodna dva, buduci da su i ona od nesumnjive vaznosti
za razumevanje konteksta u kojem mediji kreiraju sliku o mladima, izgradujuci, menjajuci
i dezintegriSuc¢i paletu pozitivnih i negativnih stereotipa koji se vezuju za populaciju
uzrasta od 15 do 30 godina.

[1] Medijska pismenost, koju moZemo razumeti kao izgradnju kritickog pristupa
pri konzumaciji medijskih poruka, nije integrisana u obrazovne kurikulume u Srbiji,
izuzev kroz nekoliko ¢asova maternjeg jezika i gradanskog vaspitanja. Na taj nacin je deci
i mladima ostavljeno da se samostalno medijski opismenjavaju, i to u drustvu u kojem je
medijska sfera nedovoljno regulisana, a medijske slobode - sudec¢i po oceni Reportera bez
granica - primetno ogranicenel. Prema KOMS-ovom Alternativnom izvestaju o poloZaju i
potrebama mladih u Republici Srbiji (Stojanovi¢ 2017), 90,4% mladih informise se preko
drustvenih mreza, 72,9% preko web portala, 43,8% preko televizije, a 30,5% preko
novina?. Medutim, da bismo dobili celovitu sliku o medijskoj pismenosti mladih, morali
bismo da znamo i kako koriste ove medije: koliko im veruju, koliko uspesno uocavaju
prikriveno oglaSavanje, umeju li da u medijskom diskursu prepoznaju govor mrznje i
predrasude, koliki im je stepen koncentracije pri konzumaciji sadrzaja, koliki je nivo
razumevanja teksta i konteksta...

[2] Medijski sadrzaji za mlade su u Srbiji veoma oskudni, iako je javni interes,
¢lanom 15 Zakona o javnom informisanju, delimi¢no definisan i kroz ,proizvodnju
medijskih sadrZaja u cilju unapredivanja slobodnog razvoja licnosti i zaStite dece i mladih
(-..) ukljucujudi i medijsku pismenost kao deo obrazovnog sistema“. Vec se u ovakvom

odredenju nazire deo problema: programi za decu i mlade posmatraju se kao integrisana

1 Srbija je 2017. godine rangirana kao 66. zemlja na svetu po medijskim slobodama, i svrstana je
u grupu drZava ,sa primetnim problemima“ (izvor: www.rsf.org).

2 Slicno istrazivanje sprovelo je i Ministarstvo omladine i sporta 2016. godine, ali je pitanje bilo
fokusirano na informisanje o obrazovanju. Prema rezultatima tog istrazivanja, 39% mladih
informise se o edukaciji najcesc¢e putem veb sajtova, 17,2% preko drustvenih mreza, 8,2% putem
TV-a, 2,1% putem Stampe i 0,3% preko radija. Uz to, 20,5% ispitanika je izjavilo da ih ne interesuje
ova tema, a 12,7% kaze da se najces¢e informiSu preko prijatelja i poznanika.




celina, koja se naposletku najceSc¢e svodi na program za decu, $to je obrazac koji slede i
javni servisi - Radio-televizija Srbije i Radio-televizija Vojvodine. To potvrduju i dva
skorija nezavisna istraZivanja programskih sadrzZaja. Prvo je, 2012. godine sprovela
Tatjana Kankaras, koja zakljucuje: ,Prevedeno u minute, na RTS-u mladima se posvecuje
samo 65 minuta programa kroz emisije, odnosno svake druge nedelje taj broj biva neSto
ve(i, tacnije 90 minuta (...) Vremenski, prevedeno u procente, emisije za mlade zauzimaju
na nedeljnom nivou svega od 0,13 do 0,18 odsto vremena“ (Kankaras 2012: 63). U
naredne tri godine doSlo je do povecanja na nivo od 0,6% vremena (Teodorovi¢ i dr.
2016), ali je uoCeno da je program za mlade Cesto zastareo: i vizuelno, i konceptualno, i
sadrzinski. Ukoliko su kvalitetni i dopadljivi sarZaji za mlade prava retkost na javnom
servisu, koji je zakonski i programski duZan da ih proizvodi, i za to je finansiran novcem
gradana, moZemo li takve sadrZaje ocekivati u komercijalno orijentisanim medijima? U
julu i oktobru 2017. godine 113 mladih iz razli¢itih krajeva Srbije ucestvovalo je u fokus
grupama o omladinskim medijima3. Na pitanje ,Navedite primer medija koji se uspesno
obra¢a mladima“ dato je 28 razlic¢itih odgovora, od kojih je najces¢i ,Politikin zabavnik®, a
potom ,Portal Mladi, ,Vice“, ,Edutopia®“, ,Blic“, ,TDI Radio“, ,Lice ulice“ i ,Nedeljnik".
Dakle, mladi ne osecaju javni servis kao svoj, a slican odnos imaju i prema drugim
tradicionalnim medijima.

[3] Kako mediji izveStavaju o mladima? Nacin na koji se kreira diskurs o
mladima veoma je vaZan, ,s obzirom na to da mediji prate tokove drustvene reprodukcije,
socijalizacije i integracije pojedinaca, te da znacajno uticu na predstave koje ljudi imaju o
njima i o njihovim potrebama“ (Maropo 2014: 200). Dovoljno odrasli da nisu deca i
nedovoljno odrasli da bi se smatrali zrelima, mladi za sebe vezuju razlicite predrasude:
»,Prema konvencionalnoj mudrosti, vrednosni sistemi mladih su nezreli i stoga iziskuju
zaStitu i negovanje“ (Dej 2004: 397). Takva ,zastita“ Cesto se ispoljava kao zabrinutost za
postojeci vrednosni sistem, a druStvene elite sa razliitih pozicija kritikuju mladalacku
dekadenciju. Naposletku, mladi ljudi se u doma¢im medijima retko prikazuju kao
autonomni i preduzimljivi (prema Torlak 2016). Sudec¢i po istrazivanju Ministarstva
omladine i sporta (2016), 73% mladih smatra da se mladima ne posvecuje dovoljna
paznja u medijima. Medutim, ukoliko rezultate uporedimo sa ranijim nalazima, mogao bi

se uoCiti blag pozitivan trend: 2015. godine samo je 18% mladih bilo zadovoljno

3 Fokus grupe organizovala je Krovna organizacija mladih Srbije uz podrslku Deutsche Welle
akademije.




izveStavanjem medija o mladima, a 2016. godine 27%. Na zahtev da kvalitativno ocene
sliku o mladima o medijima, neSto manje od tre¢ine odgovorilo je da ne zna, jer ne prati
medije (31%). 27% ispitanika smatra da je slika realna, tj. da se mladi prikazuju onakvima
kakvi jesu - ni bolje ni loSije. Kona¢no, gotovo ujednacen broj ispitanika daje dva oprecna
suda: 20,9% smatra da je slika o mladima u medijima ulepSana i da su mladi zapravo
stvarnosti. Cilj naSeg istraZivanja jeste da ukaZe da diskursne obrasce koji se javljaju pri
izveStavanju o mladima, kao i da se u tom svetlu razmotre uredivacke politike medija

razlicitih profila.

ISTRAZIVANJE

U periodu od dve sedmice, od 25. oktobra do 7. novembra 2017, svakodnevno su
posmatrani sadrzaji o mladima u devet odabranih medija, Sto podrazumeva 40 primeraka
dnevnih novina, 42 centralne informativne emisije (1470 minuta programa) i 42 dnevna
obuhvata objava sa onlajn portala. U okviru navedenog korpusa analizirane su sledece
teme, uocene kao prioritetne na osnovu KOMS-ovog Alternativnog izvestaja o poloZaju i
potrebama mladih u Republici Srbiji (Stojanovi¢, 2017):

A) Nezaposlenost mladih: Jedan od najvecih problema sa kojima se suocava
mlada populacija u Republici Srbiji, budu¢i da petinu nezaposlenih ¢ine mladi od 15 do 30
godina: ,Zabrinjavaju¢i su odgovori koje su mladi izneli da su vecinski saglasni sa
tvrdnjama da mladi i obrazovani kadrovi odlaze u inostranstvo jer se tamo njihovo znanje
mnogo viSe ceni, da je visoko obrazovanje potpuno diskreditovano laznim diplomama i
fantomskim privatnim fakultetima, kao i da mladi nemaju podsticaj da uce jer je sistem
vrednosti takav da se sve dobija novcem i poznanstvima, a ne znanjem“ (Stojanovi¢ 2017:
114).

B) Los obrazovni sistem: Na pitanje ,Dali ste zadovoljni obrazovnim programom
za koji se Skolujete ili za koji ste se Skolovali“, tre¢ina ispitanika u KOMS-ovom istrazivanju
dala je odrican odgovor (potpuno nezadovoljno je 16,5% ispitanika, a nezadovoljno
18,1%). Sa druge strane, samo 8% ispitanika je na ovo pitanje odgovorilo maksimalnom
ocenom (potpuno sam zadovoljan). 56% ispitanika nije zaposleno na poziciji za koju su se
Skolovali (Stojanovi¢, 2017).

C) Razocaranost sistemom vrednosti: KOMS-ov Alternativni izvestaj (2017)

ukazuje na to da mladi nemaju poverenja ni u jednu od institucija koje su ispitivane u
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istrazivanju: Nijedna institucija nema prosecnu ocenu iznad 3 (u rasponu od 1 do 5), Sto
govori da su mladi u Srbiji razoc¢arani sistemom i da se osecaju zapostavljeno. Najmanje
poverenje iskazano je prema politickim partijama i politickim institucijama (Predsednik
Republike, predsednik Vlade, Vlada Republike Srbije, Narodna skupstina, gradonacelnici

i predsednici opStina iz kojih su ispitanici/ce - svi imaju prosecne ocene ispod 2).

Za svaki analizirani medij kreiran je poseban kodni protokol, sa 10 kategorija*i 46
varijabli. Analiza je omogucila kako kvantitativne pokazatelje (procentualno izraZena
zastupljenost varijabli unutar kategorije), tako i kvalitativne, na osnovu kojih ¢e u
rezultatima istraZivanja biti ilustrovani tipovi uredivackih politika. Mediji su odabrani

tako da reprezentuju razliCite modele izveStavanja i razli¢ite uredivacke politike.

Stampani mediji Centralne informativne emisije Onlajn mediji

Vecernje novosti Dnevnik 2 (RTS) Blic.rs
Danas Nacionalni dnevnik (Pink) Pescanik.net
Kurir Dnevnik (N1) Vice.com

Dvonedeljni uzorak analiziran je metodom kvantitativno-kvalitativne analize
sadrZaja. ,Medijske poruke se interpretiraju uz uvazavanje konteksta u kojima se one
kreiraju, ukljucujuéi i tipove komunikacije“ (Vali¢ Nedeljkovi¢ 2007: 78). Upravo je
kontekst ono Sto stvara mreZu potencijala znacenja jednog teksta®: ,To ne znaci da
drusStvene pojave treba redukovati na tekst, odnosno da je sve tekst, nego da se sve
druStvene prakse mogu istrazivati kao tekstovi“ (Risti¢ 2015: 127).

Analiza diskursa je interdisciplinarni vid istraZivanja koji objedinjuje znanja iz
lingvistike, filozofije , sociologije i antropologije. Profesorka Svenka Savi¢ diskurs analizu
definiSe kao pogled na jezicka fakta koja se izucavaju kao jezik u upotrebi, u odnosu na

kontekst i neverbalne faktore interakcije, pri ¢emu se podrazumevaju ,sve vrste pisanih i

4+ Tema, Geografski obuhvat teme, Zanr teksta / priloga, Nivo medijskog angazmana (povod za
izveStavanje), Da li je u tekstu / prilogu ponudeno reSenje za opisani problem?, Ko govori o
mladima?, Kontekst u kom su prikazani mladi, Stereotipi o mladima, Pripadnost mladih (koji su
zastupljeni u tekstu / prilogu) osetljivim grupama, Pol mladih (koji su zastupljeni u tekstu /
prilogu).

5 Pod ,tekstom“ u ovom slucaju razumemo sve medijske sadrzaje, ukljucujudi i televizijske priloge.
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govorenih podataka, od konverzacije do visoko institucionalnih formi govora“ (1993:
153). Kriticka analiza diskursa (CDS) postavlja akcenat na kvalitativnu analizu, iako se ne
sprovodi bez istrazivanja kvantitativnih pokazatelja. Javorski (Jaworski 2001) smatra da
CDS ne posmatra drusStvenu stvarnost kao objektivnu i unapred datu, ve¢ zadire u ona
podrucja koja tu druStvenu stvarnost oblikuju: ,Kriticka analiza diskursa nije samo
deskriptivna, ve¢ i normativna. Ona ukazuje na pogreSke u diskursnim aspektima
druStvenih praksi, kao i na moguce nacina ispravljanja tih pogresaka“ (Fairclough 2013:
11).

Drustveno-politicki kontekst je u posmatranom periodu (25. 10. - 7. 11. 2017)
uticao na to da se i bez veStackih generatora publiciteta - kakvi su ,svetski dani“,
godiSnjice i jubileji - mediji bave temama koje su od vaznosti za mlade. U tom svetlu

moZemo posmatrati sledeée dogadaje:

e Usvajanje novog Zakona o obrazovanju, kome je prethodila Siroka javna
rasprava bez ikakvih naznaka konsenzusa. Najvise polemike vodilo se oko
uvodenja dualnog obrazovanja, koje vladaju¢e stranke vide kao priliku za
usavrSavanje mladih i odmak od tradicionalistickog pristupa opterecenog
teoretskom obukom, dok su opozicione stranke, ali i niz nevladinih organizacija,
iznele stav da se na ovaj nacin u Srbiju vrac¢a deciji rad, tj. da se dualnim
obrazovanjem ubrzava proces stvaranja jeftine radne snage. lako niZza po
intenzitetu, a samim tim i medijski marginalizovana, u ovom periodu vodena je i
debata o autonomiji univerziteta, za koju su Konferencija univerziteta Srbije,
Nacionalni savet za visoko obrazovanje i Srpska akademija nauka i umetnosti
utvrdili da je ograni¢ena novim zakonom.

e Pokretanje Siroke javne diskusije o porodi¢nim i kulturnim vrednostima. Prva
je pokrenuta na osnovu debate patrijarha Irineja i ministarke gradevinarstva,
saobracaja i infrastrukture Zorane Mihajlovi¢, nakon patrijarhove izjave da su
Srpkinje duZne da radaju decu, kao i izjave mitropolita Amfilohija da su mlade
Srpkinje postale ,Cedomorke®, koje abortusima za ,godinu dana pobiju viSe dece
nego Musolini, Hitler i Broz“¢. Diskusija o kulturnim vrednostima razvila se u vezi
sa sumiranjem utisaka o ovogodiSnjem sajmu knjiga, na kojem su najtraZenija

izdanja napisale popularne vlogerke.

6  Izvor:  http://rs.nlinfo.com/a335657/Vesti/Vesti/Amfilohije-Srpkinje-su-postale-majke-
cedomorke.html (posec¢eno 15. novembra 2017).
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REZULTATI ISTRAZIVAN]JA

Kada se u medijima polemise o vrednostima mladih, naj¢es¢e se suprotstavljaju
dva diskursna obrasca, koje bismo u njihovim krajnjim varijantama mogli da tumacimo i
kao logicke greSke. Prva je argumentum ad antiquitatem, tj. nekriticko pozivanje na
starost ili tradiciju, odnosno ,potvrdivanje da je nesSto ispravno ili dobro, naprosto zato
Sto je staro, ili zbog toga Sto je tako oduvek bilo” (Damnjanovi¢ 2005: 7). Nasurpot tome
stoji argumentum ad novitatem, kao nekriticko prihvatanje novina. Ipak, u suocavanju
starog i novog, tradicionalnog i liberalnog, levog i desnog, ne postoje - mada tako moZe
izgledati - stalna mesta i neupitne vrednosti: ,Ono $to je univerzalno se neprestano stvara,
neposredno se artikuliSe i reartikuliSe, pod uslovima kulturnog prevodenja“ (Batler 2012:
93). Okvir u kojem se premeravaju dometi nekadasnjeg i danasnjeg obrazovnog sistema,
nekadasnjih i danasnjih uzora / idola mladih, nekadasnjih i danasnjih oCekivanja od drzave
na trziStu rada ujedno predstavlja diskursnu matricu prema Kkojoj se izveStava o
problemima mladih.

U analiziranom periodu su na posmatranim medijima uocene 102 medijske objave
o odabranim temama. Kvantitativno, najvisSe interesovanja za njih je pokazao portal ,Blic*,
iako su njegove objave bile mahom zasnovane na Sturim agencijskim informacijama. Sa
druge strane, u centralnim informativnim emisijama RTS-a i N1 emitovano je svega Sest
priloga o problemima mladih. Prose¢no gledano, svaki medij je dnevno objavljivao 0,8

tekstova, odnosno priloga o ovim temama.

Broj objava o temama od znacaja za mlade
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U okviru centralnih informativnih emisija na RTS-u, Pinku i N1 analiziran je i udeo
mladih u ukupnom broju subjekata’. Od ukupno 529 subjekata u ,Dnevniku 2“ javnog
servisa, 25 je pripadalo kategoriji mladih, dok je taj odnos na , Nacionalnom dnevniku“ TV
Pink bio 606 naprema 27. ,Dnevnik” televizije N1 je najdinamicniji: odlikuje se kra¢im
izjavama i ve¢im brojem sagovornika, ali je procentualno gledano imao neSto niZu
zastupljenost mladih od konkurentskih TV stanica: od ukupno 701 aktera, njih 30 pripada
populaciji koja ima 15 do 30 godina. Naposletku, udeo mladih se tek neznatno razlikuje u

posmatranim emisijama, i krece se od 4,1 do 4,5%.

RTS Pink N1
4,50% 4,30% 4,10%
o
E'D
E
=
95,50% 95,70% 95,90%

Kada je re¢ o tri odabrane teme, mediji su u posmatranom periodu najmanje
prostora posvetili nezaposlenosti mladih (23% ukupnog korpusa), a gotovo izjednaceno
se izveStavalo o temama iz oblasti obrazovnog sistema (38%) i sistema vrednosti (39%).
Poslednjom navedenom temom najviSe su se bavili ,Dnevnik“ N1 i ,Vice“, a najmanje
»Pescanik” i ,Novosti“. Primetno je da ,Vice“ reaguje na aktuelne dogadaje (pr. 1), alii da

u aktivisticCkom duhu samostalno postavlja odredene teme na medijsku agendu (pr. 2).

Primer 1: Gornja granica godina prvorotki se drasti¢no digla iz mnogih razloga - Zene sve CeSce
odlazu majc¢instvo u potrazi za viSim obrazovanjem i karijerom, a tu je i faktor siromastva. Kako

preZiveti mesec sa srpskom platom od 300 evra i bebom? (Vice, 26. novembar 2017).

Primer 2: Milenijalsi radije troSe novac na dogadaje nego na materijalne stvari: Kad god izadete na
pice ili kupite kartu za festival - umesto da kupite knjigu ili novo odelo - vi doprinosite toj novoj
ekonomiji. Harris Group kaze da vise od tri Cetvrtine (78 odsto) milenijalsa radije trosi novac na
neke dogadaje nego na posedovanje objekata. Ovaj trend nazvali su ,ekonomijom iskustava". Vec¢ina

milenijalsa se pomirila sa tim da nikada nece posedovati nekretnine, ideja vlasniStva im je mnogo

7 Nisu posmatrani Kklasi¢ni izveStaji o sportskim rezultatima, jer bi njihovo uracunavanje zbog
velikog broja mladih sportista i sportistkinja stvorilo deformisanu sliku zainteresovanosti ovih

medija za mladu populaciju.




manje znacajna. Putovanje se vrednuje viSe od Stednje, ,Ziveti za trenutak” postala je ideologija

generacije kojoj nista drugo nije preostalo. (Vice, 28. novembar 2017).

Ucesce tema
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[zvestavanje o obrazovnom sistemu mahom je bilo fokusirano na novi Zakon o
obrazovanju i mnogobrojne kontroverze koje su ga pratile. Problemima i izazovima
srpske prosvete najviSe prostora je posvetio ,Danas“ (59% od ukupnog broja tekstova o
mladima), a najmanje ,Vice“ (11%). U posmatranom periodu mediji su izveStavali i o
neusaglasenosti obrazovnog sistema i trzista rada (pr. 3), kao i o preispitivanju modela

srednjoskolskog obrazovanja (pr. 4).

Primer 3: Branko Milutinovi¢, suosniva¢ "Nordeusa"” i predsednik UO Inicijative digitalna Srbija
ukazuje na to da najbolji srednjoskolici, Ciji je prosek 4,85 upisuju Elektrotehnicki fakultet. Sreca je,
istiCe, da su deca kod nas zainteresovana za ta zanimanja koja menjaju svet i Sto ih bude vise,
potencijal nase zemlje bi¢e veci. Mnoga drustva imaju problem Sto njihova deca nece da studiraju

teske fakultete, pa moraju da uvoze inZenjere. (Blic.rs, 2. novembar)

Primer 4: Sta nastavnici misle o gimnazijskom obrazovanju u Srbiji? - Oko 86% nastavnika u
gimnazijama smatra da metod predavanja treba da se menja, od Cega je 36% za sveobuhvatne
promene. Gimnazijsko obrazovanje se u odgovorima ¢esto opisuje kao ,zastarelo, pretesko,

nefleksibilno, neinovativno, preobimno, prezahtevno i suvise tradicionalno” (Danas, 2. novembar).

IzveStavanje o nezaposlenosti mladih karakteristicno je po krajnje razlicitom
intoniranju u razli¢itim medijima: Sto je urednicka politika bliskija vlasti, to je pristup
afirmativniji i optimisti¢niji. U tom svetlu moZemo analizirati uCestale priloge o uspeSnim
mladim ljudima koje emituje ,Nacionalni dnevnik televizije Pink - 25. oktobra prikazana
je reportaza o mladicu koji je razvio kulinarski biznis koristeci recepte svoje bake; 28.

oktobra emitovan je prilog o mladima koji su se nakon zavrsene srednje Skole ili fakulteta
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odlucili za prekvalifikaciju u IT sektor (u prilogu se afirmativno izveStava o radu vladine
Kancelarije za informacione tehnologije i elektronsku upravu); 5. novembra prikazana je
prica o mladima koji zaraduju na internetu, uz poruku , Ko ne Zeli fiksno radno vreme i
Sefa, svoju paznju trebalo bi da usmeri ka drustvenim mreZama®“. Ovako struktuisani
prilozi porucuju da su za uspeh mladih preduzetnika potrebne samo dobra ideja ili
motivacija, a da se drZava brine o stvaranju podsticajne i pravedne poslovne klime.
Potpuno drugaciji pristup moZemo uociti na TV N1 ili na portalu , Vice“, koji je 30. oktobra
objavio i vodi¢ za mlade kroz rad na crno.

Sledeci segment analize - Fokusiranost na temu - treba da odgovori na pitanje da
li se mediji ciljano bave kljunim problemima mladih, ili o njima izveStavaju na
marginama izvesStaja o drugim temama. Najizrazitiji direktan fokus uoCen je u dnevniku

»,Danas“ (86%), a najnizi u ,Kuriru“ina ,Vajsu“ (27%).

Fokusiranost na temu
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20%

0%
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B Primarna M Sekundarna

Pri izveStavanju o mladima vaZzno je odrZati balans izmedu tema od drzavnog i
tema od lokalnog znacaja. Prvima se ukazuje na skup opstih, zajednickih interesa i potreba
mladih iz cele Republike Srbije, dok se drugima pruza prostor za isticanje lokalnih
specificnosti (drustvene atmosfere, ekonomskih karakteristika, politickih cinilaca), od
kojih zavisi i proces resavanja problema. NajviSe balansa uoceno je u dnevnom listu
»,Danas“ i na portalu ,Vice“, a najmanje na TV N1 - koja je gotovo isklju¢ivo bila
zainteresovana za lokalne price, kao i na ,Pesc¢aniku“, koji se bavio samo temama

drZzavnog ranga.

11




120%

100%

80%

60%

40%

20%

0

X

Teritorijalni opseg teme

Novosti Danas Kurir

Pink

B Drzavna M Lokalna

Blic Pescanik Vice

Analiza Zanrovskog diverziteta medijskih sadrzaja ukazuje na nivo novinarskog i

urednickog angaZzmana: na osnovu odabira Zanra moZe se tumaciti i paZnja koju medij Zeli

da posveti odredenoj temi. Ukupno gledano, najzastupljeniji Zanr bio je ¢lanak, odnosno

TV prilog kao njegov elektronski ekvivalent. Potom slede vesti i izveStaji kao klasi¢ni

informativni Zanrovi, dok su preostali analiticki formati

(pr. 5) - bili rede zastupljeni.
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Primer 5: ,Nama sad ostaje da pitamo zasto Konferencija, Savet i Akademija nisu pisali pismo u

septembru i tada podrzali opoziciju u parlamentu koja se protivila novom zakonu iznoseci upravo

argumente iz pisma. (...) Konacno, da li Konferencija, Savet i Akademija imaju u vidu i neki oblik
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pritiska, zbog ¢ega bi Sar¢evi¢ ovaj put bio spreman da njihove zahteve uzme za ozbiljno? S tim u
vezi treba odmabh reci: jedini pritisak na koji reaguje tekuci rezim jeste otvorena pobuna i Strajk.
Posto je to tako, da li su Konferencija, Savet i Akademija razmotrili kako bi njihov Strajk mogao da
izgleda? Naravno, poslednje pitanje je na ivici apsurda - Konferencija, Savet i Akademija ne mogu
stupiti u Strajk; oni mogu jedino nisSta da ne rade, a stvar upravo i jeste u tome $to ni do sada nista
nisu radili. Stoga njihovo pismo izgleda krajnje promaseno i bez ikakvog smisla. Ono samo svedodi,
jo$ jednom, o ponizZenju akademske zajednice u Srbiji. O njenoj nemoci, ne da se suprotstavi rezimu
i ministru koji je gaze, ve¢ da demonstrira minimum akademskog integriteta i kompetencije, o

inteligenciji da ne govorimo.“ (PeScanik, 7. novembar 2017)

Na,Vajsu“i,PeScaniku” nije bilo klasi¢nih informativnih Zanrova, koji su - sa druge
strane - preovladavali na ,Kuriru“ i RTS-u. Visok udeo analiti¢kih Zanrova uocen je i na

N1 i Pinku.

Povod za izveStavanje
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m Aktuelni ®Pseudodogadaj M Medijska inicijativa

Nivo medijskog angaZmana moZe se proceniti i analizom povoda za izveStavanje,
koji se mogu razvrstati na tri tipa. Prvi su aktuelni dogadaji, odnosno novosti, koji su u
opsStoj medijskoj praksi najc¢es¢i povod za izveStavanje. Drugi tip su pseudodogadaji, tj.
vestacki dogadaji, kreirani samo radi sticanja pozitivnog (najcesce besplatnog) medijskog
publiciteta8. Podrazumevaju razliCite ceremonije, proslave, godisnjice, komemoracije,
polaganje kamena temeljca, presecanje crvene vrpce i slicne vidove samopromocije.

Njihov organizator mogu biti drzavne institucije, ali i privatne kompanije, crkve,

8 U posmatranom uzorku pseudodogadaji su se pojavljivali kao povod za izveStavanje u pet od
devet medija: u ,Novostima“, ,Danasu”, ,Kuriru“, ,Dnevniku 2“ Radio-televizije Srbije i ,Blicu®.
Ponekad promotivni segment nije bio vidljiv u tekstu, ve¢ samo u pratecoj grafickoj opremi. Tako
je, na primer, uz vesti o konkursu za stipendije Grada Beograda talentovanm ucenicima objavljena
i slika na kojoj gradski menadzer Goran Vesi¢ dodeljuje priznanja mladim talentima.
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nevladine organizacije. Treci i najvredniji povod za izveStavanje je medijska inicijativa,
kao vid dodatnog angaZovanja medija, ostvaren u nameri da se odredeni problem osvetli
iz analitickog ili istraZivackog ugla, te da se pronadu novi dokazi i argumenti.

Najve¢i udeo medijskih inicijativa je - skladno prethodno iznetim podacima -
objavljen na ,PeScaniku“i,Vajsu“, dok ih je najmanje bilo na ,Dnevniku 2“ Radio-televizije
Srbije, koji je po svojoj strukturi vrlo konzervativan i trom. Oslanjanje na agencijske

sadrzaje zadrzava izveStavanje na povrsSinskom nivou (pr. 6).

Primer 6: Poslanici sutra o 793 amandmana na obrazovne zakone (Blic, 30. oktobar 2017).
Poslanici danas o 793 amandmana na zakone iz oblasti obrazovanja (Blic, 31.

oktobar 2017).

U okviru istraZivanja analizirano je i da li mediji, odnosno citirani subjekti u
medijskim sadrZajima, nude reSenja za probleme o kojima se izveStava. Ukoliko su reSenja
ponudena, razvrstavana su na dve kategorije: deklarativna i konkretna. NajviSe reSenja
ponudeno je u ,Dnevniku 2“ RTS-a, ali je uzrok tome Sto se o problemima mladih u toj
emisiji i ne izveStava, ve¢ o reSenjima - i to onima koje je kreirala Vlada Srbije
(prekvalifikacije u IT sektor) ili vladaju¢a ve¢ina u Skupstini Srbije (uvodenje dualnog
obrazovanja). Portal ,Pescanik“ posebno se izdvaja po naporu da predloZi odredena

reSenja, poglavito u sferi obrazovanja, kojem je na sajtu posvecen poseban temat (pr. 7).

Novosti Danas Kurir RTS

D B |

Blic Peséanik Vice

V>

= Deklarativno
= Konkretno
BezreSenja

Pink

Primer 7: ,..ReSenje nisu zakoni o se¢anju, ve¢ promena obrazovnog sistema, posebno nastave

istorije. Novi pristup trebalo bi da pripremi ucenike za kriticki odnos prema proslosti, $to je sasvim
suprotan pristup onome na kome pocivaju zakoni o sec¢anju. (..) Osnovni primenjeni metod je
multiperspektivnost, gde smo osetljive i kontroverzne dogadaje predstavili iz viSe perspektiva,
onako kako ih vide razli¢ite strane ucesnice ¢ije je tumacenje dogadaja danas potpuno razlicito i

otvara prostor za nove konflikte. Ovaj metod podrazumeva promenu nacina na koji se istorija
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predaje; ona viSe ne bi trebalo da bude ,jedna, propisana nacionalna istina“, bliZa veri nego nauci.
Ona bi trebalo da postane dijalog secanja, razli¢itih videnja proslih dogadaja koji uvek postoje u
svakom drustvu, kao i medu zavadenim drustvima i drzavama. (...) Time bi se umanjili sukobi i
napetosti u drustvu, posebno u slucajevima bitnih odstupanja u odnosu ,privatnog“ i ,zvani¢nog”
secanja, $to je tipicna situacija nakon pada diktatura ili gradanskih ratova, kada znacajni ,porazeni”
delovi drustva potiskuju na marginu svoje manjinsko secanje. Ali to secanje ostaje u raznim
drustvenim dzepovima, zbog Cega eventualno pomirenje ostaje samo deklarativno i povrsinsko.“

(Pescanik, 27. oktobar 2017).

Najmanje reSenja ponudio je ,Vice®, Sto se moZe tumaciti u skladu sa njegovom
uredivackom politikom, koja je viSe orijentisana ka tome da mladima poruci da nisu
usamljeni u svojim problemima, ,gresima“ i preispitivanjima, nego ka predstavljanju
konkretnih reSenja.

Analiza subjekata, odnosno aktera, pokazuje kome mediji daju priliku da iskaze
svoj stav o problemu o kojem se izveStava. U analiziranim tekstovima i prilozima najcesc¢i

akteri su mladi - oni koji govore o sebi i svojoj generaciji (23%).

Ko govori o mladima?
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Medutim, veoma Cesto se deSava - pogotovo na javnom servisu - da su mladi
potpuno sakriveni u temama koje ih se neposredno ti¢u, odnosno da u konacnoj strukturi
medijskog sadrzaja imaju samo ,dekorativnu“ ulogu. Uz izveStaje sa skupStinskih
zasedanja o novom Zakonu o obrazovanju emitovane su tzv. ,pokrivalice“ sa snimcima

uCenika na prakti¢noj nastavi, ali se ni u jednom od analiziranih izdanja ,Dnevnika“ nije

15




mogao Cuti stav ucenika. Javnost je imala prilike da cuje jedino stavove politicara, i to u

pribliZzno jednakoj meri poslanika vladajuc¢ih (7,6%) i opozicionih stranaka (8,3%) - pr. 8.
Primer 8: Izjave poslanika:

e B. Obradovié, Dveri: ,Vasa ideja dualnog obrazovanja je da Srbi budu roblje kod stranog
gazde, odnosno da se Citava Srbija pretvori u zemlju u kojoj ¢emo svi raditi kao jeftina
radna snaga.” (RTS, 25. oktobar 2017)

e B BoZovi¢, DS: ,Da se deca od najnizih uzrasta naviknu na to, na surovo trZiste, na one
uslove koje im tajkuni omogucavaju, a to je 70% minimalne zarade u Srbiji“ (RTS, 25.
oktobar 2017)

e M. Gojkovié, SNS: ,Ciji robovi? U fabrici Fijat koju su ba$ oni koji su danas govorili o ovom
predlogu zakona o dualnom obrazovanju otvorili?“ (RTS, 25. oktobar 2017)

e V. Pukanovié, SNS: ,Ako ¢emo ovim dobiti robove i jeftinu radnu snagu, pa i to je iskren da
budem bolje nego da nemamo nikakvu radnu snagu i da imamo ljude na ulici, kao $to je to

bio kod njih slucaj“ (N1, 25. oktobar 2017)

Politicari se javljaju kao akteri i u prilozima / tekstovima implicitno promotivnog
karaktera. Tako je u ,Nacionalnom dnevniku“ TV Pink 6. novembra emitovan reportazni
prilog ¢ija je tema bila povratak mladih na selo. Dat je i primer dvojice mladi¢a koji su se
odlucili za Zivot u Sopotnici, nakon Cega sledi promotivni segment u kojem vecnik iz
opStine Gadzin Han objasnjava kako opStina subvencionise ,50% vrednosti nabavljenih
grla, mehanizacije, priklju¢nih masina i sadnog materijala, sa maksimalnim iznosom od
150.000 dinara“. Slican obrazac TV Pink primenjuje i kada prenosi izjave Luke
Maksimovica, 26-godiSnjeg mladi¢a iz Obrenovca, koji je na predsednickim izborima
2017. godine satiricnom kampanjom osvojio tre¢e mesto. [ dok ga je ,Nacionalni dnevnik“
tada potpuno ignorisao?, sedam meseci kasnije integralno prenosi njegove izjave,
usmerene protiv pojedinih opozicionih politicara (pr.9).

Primer 9: Posle iznenadujuce dobrih rezultata na predsednickim izborima, predsednicki kandidat

Luka Maksimovi¢, koji je nastupao pod pseudonimom LjubiSa Preletacevi¢ Beli, smatra da bi sve

opozicione stranke imale strahove od njega ¢ak i kad bi se potpuno iskljucio iz politike. On je u

intervjuu Blicu odbacio moguénost saradnje sa Vukom Jeremi¢em i Draganom bilasom. Za

osnivacki kongres Jeremiceve stranke odrzan u hotelu Metropol kaze da je mogao da bude odrzan

9 Prema istrazivanju Novosadske novinarske $kole Luka Maksimovi¢ kao predsednicki kandidat
nije imao nijednu sekundu direktnih tonskih inserata u ,Nacionalnom dnevniku“ TV Pink, u
periodu kampanje od 9. do 29. marta 2017. Izvor: www.novinarska-skola.org.rs/sr/?p=5194
(poseceno 10. novembra 2017).
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iu$pajzu, s obzirom na to koliko pristalica ima, a ni od Pilasa ne o¢ekuje nista dobro, kako je istakao,

kao i do sada (,Nacionalni dnevnik“ TV Pink, 30. oktobar 2017).

U kakvom su kontekstu prikazani mladi u posmatranim medijima? U polovini
slucajeva rec¢ je o neutralnom kontekstu, koji dominira u ,Vecernjim novostima“, u
,Dnevniku 2“ Radio-televiziji Srbije, ,Dnevniku“ TV N1, portalu ,Blic.rs“ i portalu ,Vice®,
uz ,Pescanik” na kojem drugaciji kontekst sem neutralnog i ne postoji. Uzrok tome je
format prema kojem ,PeS¢anik” poziva na odgovornost nosioce moc¢i (Vladu, Skupstinu,
SANU, KONUS...), a ne mlade osobe. Pozitivan kontekst uglavhom se vezuje za
preduzetnicki duh, dok se uspesi u sferi obrazovanja i kulture rede zastupljeni: ,Kultura
mladih je (medijski, prim. aut) marginalizovana, jer mladi ne predstavljaju relevantne
centre moci u politickom i ekonomskom smislu, odnosno ne obezbeduju delatnu podrsku

drustvenoekonomskim mehanizmima“ (Stojanovic¢ 2015: 18).
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Pozitivan kontekst je, osim na preduzetnike, usmeren i na ,mlade heroje“ili ,mlade
genijalce”, koji pozitivan publicitet sticu na osnovu humanitarnih ili aktivisti¢kih

delatnosti (pr. 10).

Primer 10: Filip Vuksa je u poslednjih 10 godina poslao 14.000 inicijativa gradskim sluzbama,
inspekcijama i javno-komunalnim preduzeéima. Sta pokreée tog 25-godi$njaka? Na njegovu
inicijativu vodeno je 7000 upravnih postupaka, a brojnim prijavama naterao je birokratiju da se
pokrene. Vuksa: ,Posadeno je preko 3000 stabala, ociS¢eno je preko 1000 slivnika. (..) Kada
pokusavate da probudite dosta uspavanu birokratiju, koja nije navikla na takve prijave, nije navikla
da ¢e se neko od gradana aktivirati, i to ne samo jedan, ve¢ kasnije i mnogi drugi gradani, uvek ¢e
vas optuzivati da ste politicki placenik, strani plac¢enik... Ne mogu da kazem da se odnos institucija

prema gradanima popravio, to mi je moZda i najzalije" (,Dnevnik“ N1, 31. oktobar 2017).
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Vesti sa pozitivnim kontekstom diktiraju poZeljna ponasanja, Sto je katkad vidljivo
ve¢ na nivou naslova: portal ,Blic“ 2. novembra objavljuje vest PACI BIZNISMENI
Srednjoskolci ¢e ubuduée vise uciti o razvijanju preduzetnistva i osnivanju ucenickih
zadruga, a dnevni list , Kurir” 28. oktobra tekst Nemac zbog Srpkinje presao u pravoslavlje.

Mladi su u posmatranom periodu bili prikazivani u negativnom kontekstu zbog
organizovanja Noci veStica, prepisivanja na ispitima i paljenja albanskih pekara, ali je
najveci gnev medija izazvao odnos mladih prema knjiZzevnosti. Ova tema pokrenuta je uoci
zavrSetka sajma knjiga, na kojem su najtraZenija izdanja napisale popularne vlogerke.
Nekolicina medija se sablaZnjavala nad takvim delima popularne kulture, praveci

neposStene paralele sa knjiZevnim velikanima poput Andrica ili Dostojevskog (pr. 11).
Primer 11:

e Novinar: ,TinejdZeri se tiskaju oko Standova na kojima je knjiga o lepoti njihove
vrsnjakinje. Sre¢om, neka druga deca biraju drugacije knjige" (,Dnevnik“ RTS, 26. oktobar
2017).

e Naslov: ,Blogerke protiv pisaca“ (,VeCernje novosti, 28. oktobar 2017).

e Naslov: ,Vlogerka iz Kraljeva traZenija od Dostojevskog“ - Janina knjiga bila je prodavanija
od romana i prica Ive Andri¢a, knjiga DuSana Kovacevi¢a, Haleda Hoseinija i Dostojevskog.
(,Kurir“, 31. oktobar 2017).

U vezi sa prethodnom temom - kontekstom - veoma je vazno razmotriti medijski
posredovane stereotipe o mladima. Mladi su u okviru analiziranog uzorka cetiri puta
predstavljeni kao neskloni kulturnim sadrzZajima, tri puta kao lenji, dva puta kao
nedovoljno patriotski nastrojeni, i po jedanput kao zainteresovani samo za materijalne
vrednosti, nedovoljno obrazovani, loSih zdravstvenih navika, nasilni i nepristojni. Sa
druge strane, u 14 navrata predstavljeni su kao pametni (katkad c¢ak i kao ,genijalci“), 11
puta kao uspesni i tri puta kao hrabri.

lako imaju odredene zajednicke potrebe i ciljeve, mladi nisu homogena celina, i
zbog toga je vazno da se mediji na profesionalan nacin izveStavaju i o mladima koji
pripadaju osetljivim grupama. ,Deca i mladi iz niZih ekonomskih klasa (a posebno
migranti i nacionalne manjine) uglavnom su u medijima predstavljeni kao stranci ili kao

nosioci opasnosti, devijacije i siromastva“ (Marépo 2014: 199).
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Mlade osobe kao subjekti u Cetvrtini sluc¢ajeva u okviru analiziranog korpusa
pripadaju nekoj od osetljivih grupa, a naj¢eS¢e nacionalnim manjinama. Po dva puta
predstavljeni su siromasni mladi, mladi sa invaliditetom i mladi predstavnici LGBT
populacije. Uz to, u po jednom tekstu subjekti su mladi oboleli od neizlecivih bolesti, kao
i zavisnici od psihoaktivnih supstanci. Za osetljive grupe najvise je bio otvoren portal
,Vice“, a posebno je zanimljiv primer teksta o dvostruko diskriminisanoj osobi, gej
mladi¢u sa invaliditetom. Naposletku, analiziran je i pol mladih koji su zastupljeni u
posmatranim medijskim sadrzajima, uz kategoriju ,nije odredeno” za one slucajeve gde
se o mladima izveStava kao o celini, o grupi. Kao dobri primeri balansa mogu se istaci
,Danas“ i ,Vecernje novosti“, mada je u celini gledano zastupljenost devojaka i Zena bila

daleko veca od uobicajene medijske prakse, Sto se moZe posmatrati kao pozitivan nalaz.
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ZAKLJUCAK

U okviru ovog istraZivanja analiziran je diskurs devet medija, razli¢itih formata i
uredivackih politika, o tri klju¢na problema mladih u Srbiji: loSem obrazovnom sistemu,
nezaposlenosti i razo¢aranju u sistem vrednosti. U okviru dvonedeljnog korpusa (25.
oktobar - 7. novembar 2017) uocCena su ukupno 102 teksta / priloga koji direktno ili
posredno izveStavaju o ovim temama. Na primeru centralnih informativnih emisija RTS-
a, Pinka i TV N1 uoceno je da je kvantitativna zastupljenost mladih izuzetno niska i da se
krece ispod pet procenata. Sa druge strane, cak i u onim medijima gde se o mladima ceSce
piSe (Blic.rs) izvestavanje nije nuzno kvalitetno, ve¢ se bazira na Sturim agencijskim
materijalima.

O problemima mladih najcesce se izveStava u skladu sa agendama zakonodavne i
izvrSne vlasti, a takav model posebno sledi javni servis, ¢iji su iskoraci ka medijskoj
inicijativi veoma retki i skromni. Sto je uredni¢ka politika medija bliza vlasti - to je
izveStavanje o mladima afirmativnije. U takvom ambijentu nastaju prilozi i tekstovi iz
kojih se moZe zakljuciti da je drzava obezbedila odli¢ne privredne uslove, uz mogucnost
da c¢ak i oni koji su pogresili pri izboru profesije isprave svoju greSku (prekvalifikacije u
IT sektor), a da je jedini problem nezaposlenih mladih ljudi nedostatak inicijative i ideja.
Opisani medijski sadrzaji neretko sadrZe elemente prikrivenog oglasavanja, na osnovu
kojih vlasti - od drzavnih do lokalnih - sti¢u besplatan pozitivan publicitet.

Mediji neretko izveStavaju o mladima sa distance, uz opozicije tipa miivi, gde je mi
= autoritet, a vi = dekadencija, ¢ime implicitno porucuju da mladi nisu njihova ciljna grupa,
tj. publika, ve¢ samo predmet izveStavanja, a povremeno i gneva. Gnev posebno dolazi do
izraZzaja kada se raspravlja o vrednostima koje se u tradicionalnom drustvu
pretpostavljaju kao univerzalne. U tom svetlu, Sarene beleZnice mladih vlogerki ne
posmatraju se kao novi format popularne kulture, ve¢ kao pretnja srpskoj kulturi i njenim
kanonizovanim velikanima.

Iako na tom polju postoje pozitivni iskoraci, mediji i dalje preteZno tretiraju mlade
kao homogenu grupu, bez imalo osvrtanja na uzrast, supkulture, lokalne kontekste i
osetljive grupe. Negativni stereotipi o mladima Cesto se u medijskim sadrzajima pojavljuju
u formi opStih mesta, bez ikakvih obrazloZenja i argumenata, dok se pozitivni stereotipi
katkad iskazuju i kao kontraproduktivne hiperbole (,suvi genijalci).

Mediji se, sa jedne strane, oslanjaju na opsti konsenzus prema kojem su mladi

,buducénost drustva“, te kao takvi zasluZuju bolje obrazovanje i priliku da dostojanstveno
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Zive i rade u Srbiji, dok je sa druge strane ta ista populaciona grupa medijski

podzastupljena, sposobna da prekoraci ,informativni prag“ medija samo u tri slucaja:

kada postigne izuzetan rezultat, kada izazove veliko razocaranje ili kada o njoj govore

politicke elite. Da bi ,izveStavanje o mladima“ postalo i ,izveStavanje za mlade“, mediji bi

morali da pokaZu viSe inicijative i empatije, kao i da budu u sluzbi mladih pri pronalaZenju

reSenja za njihove klju¢ne probleme.
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1) Tema:

a) nezaposlenost mladih
b) los obrazovni sistem

Prilog: Kodni list

h) Druge drZavne institucije
i) Obrazovne institucije
j) Kulturne institucije

c) razocaranost sistemom vrednosti k) Verske institucije

2) Geografski obuhvat teme:

a) drzavni
b) lokalni

3) Zanr teksta / priloga:
a) Vest
b) Izvestaj

1) Sportske institucije
m) Analiticari

n) UdruZenja gradana
0) Mladi (o sebi)

p) Strani subjekti

r) Drugo

7) Kontekst u kom su prikazani mladi

c) Clanak (analiti¢ki tekst) / TV paket a) pozitivan

d) Reportaza / Feature

e) Intervju
f) Komentar

b) negativan
) neutralan
d) i pozitivan i negativan

d) Drugo
8) Negativni stereotipi o mladima
4) Nivo medijskog angaZzmana - povod za a) Pozitivni stereotipi: vrsta
izvestavanje: b) Negativni stereotipi: vrsta

a) aktuelni dogadaj

c) Bez stereotipa

b) pseudodogadaj (promotivni dogadaji)

) medijska inicijativa

9) Pripadnost mladih (koji su
zastupljeni u tekstu / prilogu)

5) Dalije u tekstu / prilogu ponudeno osetljivim grupama:

reSenje za opisani problem?

a) Da, deklarativno
b) Da, konkretno
c) Ne

6) Ko govori o mladima?

a) Predsednik Srbije
b) Predsednica Vlade Srbije

c) Ministri

d) Pokrajinske vlasti

e) Lokalne vlasti
f) Politicari (vlast)

g) Politicari (opozicija)

a) ne postoji / nije vidljiva
b) siromasni

c) pripadnici nac. manjine
d) osobe sa invaliditetom
e) LGBT populacija

f) ostalo

10) Pol mladih (koji su zastupljeni u
tekstu / prilogu):

a) muski

b) Zenski

c) kolektivni
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